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कृत्रिम मेधा और ह िंदी भाषा 

डॉ. सीमा शमाा  

कृत्रिम मेधा को कई नामों से जाना जाता है जैसे - कृत्रिम बुद्धध,  प्रज्ञाकल्प, कृत्रिम 
प्रज्ञा आदि । अंग्रेजी में इसे 'Artificial intelligence' या एआई (AI) कहते हैं। 
‘आदटिफिशियल इंटेशलजेंस (Artificial intelligence) कंप्यूटर विज्ञान का उपके्षि है जो 
विकासिील कायिक्रमों के शलए समवपित है और कंप्यूटर को ऐसे व्यिहार प्रिशिित करने 
में सक्षम बनाता है जजसे सामान्यतः बुद्धधमान के रूप में िर्णित फकया जा सकता 
है।’(1)  

कृत्रिम बुद्धध (Artificial intelligence) कंप्यूटर विज्ञान की एक िाखा है जो मिीनों 
और सॉफ्टिेयर को बुद्धध के साथ विकशसत करता है। 1955 में जॉन मैकाथी ने इसको 
कृत्रिम बुद्धध का नाम दिया और उसे इस रूप पररभावित फकया था- "the science 
and engineering of creating intelligent machines". (2) अथाित मिीनों को 
बुद्धधमान बनाने का विज्ञान और अशभयांत्रिकी। कृत्रिम बुद्धध अनुसंधान के लक्ष्यों में 
तकि , ज्ञान की योजना बनाना, सीखना और िस्तुओं में पररितिन करने की क्षमता आदि 
िाशमल हैं। ितिमान में इस लक्ष्य तक पहंुचने के शलए सांजययकीय विधधयों, कम्पप्यूटेिनल 
बुद्धध और पारंपररक मेधा का प्रयोग फकया जा रहा है। कृत्रिम बुद्धध का िािा है फक 
मानि की बुद्धध के एक बड़े भाग का अनुकरण मिीन द्िारा फकया जा सकता है फकन्तु 
िह ं िाििननक मुद्िे एिं मानि की नैनतकता के संबंध में प्रश्न उठाए जाते रहे हैं लेफकन 
यह भी सत्य है फक ितिमान में यह प्रौद्योधगकी, फकसी भी उद्योग का  सबसे महत्िपूणि 
और अननिायि अंग बन गया है।  

आज कृत्रिम बुद्धधमत्ता जीिन के हर पहलू को प्रभावित कर रह  है और ऐसा माना जा 
रहा है फक अगले एकाध ििक में कृत्रिम बुद्धधमत्ता की बिौलत हमार  िनुनया का 
कायाकल्प होने िाला है। दहिं  सदहत हमार  सभी भािाएं भी इस बिलाि से अछूती नह ं 
रहने िाल  है और न ह  उन्हें इससे अप्रभावित रहना चादहए। जो भािाएँ बिलते युग 
के साथ तालमेल त्रबठाकर नह ं चल पातीं, उनके स्थायी अजस्तत्ि की गारंट  नह ं ल  
जा सकती, िैसे ह  जैसे अपने िौर के विकास, बिलाि, निाचार आदि से अछूते रह 
जाने िाले समाज न शसिि  प्रगनत के िौर में वपछड़ जाते हैं बजल्क धीरे-धीरे अपनी 
प्रासंधगकता खो बैठते हैं। अिगाननस्तान, इराक, सीररया, उत्तर  अमेररका और पाफकस्तान 
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जैसे िेिों के उिाहरण आपके सामने है। विज्ञान प्रौद्योधगकी, बाजार और बिलाि एक 
िास्तविकता है। उनका प्रनतरोध करने में कोई लाभ नह ं। हाँ, उनके साथ आने में हम 
सबका लाभ है, हमार  भािाओं का भी। (3)  

िेि में तकनीकी और आधथिक समदृ्धध के साथ-साथ अंगे्रजी पूरे िेि पर हािी होती जा 
रह  है। दहन्ि  िेि की राजभािा होने के बािजूि आज हर जगह अंगे्रजी का िचिस्ि 
दिखाई है। दहन्ि  जानते हुए भी लोग दहन्ि  में बोलने, पढ़ने या काम करने में दहचकते 
दिखाई िेते हैं। इसशलए आिश्यक है फक दहन्ि  के प्रनत दहचक समाप्त हो और इसके 
प्रचलन के शलए उधचत िातािरण तैयार हो। इस कायि में कृत्रिम मेधा (AI) महत्त्िपूणि 
भूशमका ननभा सकती है। 

कृत्रिम मेधा तथा िसूर  आधुननक प्रौद्योधगकी अंगे्रजी जैसी भािा के िबिबे से मुक्त 
होने में हमारा सहयोग कर सकती है। मानि सभ्यता के विकासक्रम में अनेक क्रांनतकार  
पररितिन हुए हैं। ‘कृत्रिम मेधा’ का अविष्कार इसी प्रकार का एक क्रांनतकार  पररितिन 
है। मानि फक्रयाकलापों में कृत्रिम मेधा की विशिष्ट जगह बनती जा रह  है। चैट-जीपीट , 
गूगल, सीर , भाविणी, अनुिादिनी, ल ला जैसे अनेक एआई टूल्स धीरे-धीरे प्रचशलत हो 
रहे हैं। कृत्रिम मेधा के अविष्कार के पररणाम स्िरूप मनुष्य जीिन कई तरह के पररितिन 
बहुत तीव्रता से अनुभूत फकये जा रहे हैं वििेि रूप से शिक्षक्षत समाज में। यह कुछ-कुछ 
िैसी ह  जस्थनत है जैसे डिजजटल क्रांनत के बाि कंप्यूटर के त्रबना मानि समाज के 
ितिमान स्िरूप की कल्पना नह ं की जा सकती िैसे ह  प्रबल संभािना है कृत्रिम मेधा 
के त्रबना मानि समाज की कल्पना सम्पभि न हो।  

यूनेस्को ने अपनी एक ररपोटि में कहा था फक िनुनया में 7200  भािाएं हैं और इनमें 
से लगभग आधी इस िताब्ि  के अंत तक विलुप्त हो जाएगी। ऐसी अिस्था में भािाओं 
के संरक्षण और विकास में कृत्रिम मेधा की बड़ी भूशमका है। यदि हम दहिं  को विलुप्त 
होने िाल  इन भािाओं की सूची में नह ं रखना चाहते हैं और इसका उत्तरोत्तर विकास 
होते िेखना चाहते हैं तो हमें कृत्रिम मेधा का खुले दिल से स्िागत करना चादहए। फकसी 
भी भािा के सिाांगीण विकास के शलए यह आिश्यक है फक उससे संबंधधत सामग्री 
डिजजटल साधनों पर अधधकाधधक मािा में उपलब्ध हो। ई-लननांग ितिमान समय की 
सिािधधक सिक्त डिजजटल तकनीक है। दहिं  के विकास और िैजश्िक प्रचार-प्रसार में ई-
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लननांग साधनों की भूशमका अतुल्य है। इस प्रकार के संसाधन विकशसत करने में कृत्रिम 
मेधा की बड़ी भूशमका है। 

"भािा िह  जीवित रहती है जजसका प्रयोग जनता करती है। भारत में लोगों के बीच 
संिाि का सबसे बेहतर माध्यम दहन्ि  है। इसशलए इसको एक-िसूरे में प्रचाररत करना 
चादहये।"(4) एक भािा के रूप में दहिं  भारत की पहचान है तथा यह हमारे जीिन 
मूल्यों, संस्कृनत एिं संस्कारों की सच्ची संिाहक, संप्रेिक और पररचायक भी है। बहुत 
सरल,  सहज और सुगम भािा होने के साथ दहिं  विश्ि की संभितः सबसे िैज्ञाननक 
भािा है जजसे िनुनया भर में समझने,  बोलने और चाहने िाले लोग बहुत बड़ी संयया 
में हैं। यह विश्ि में तीसर  सबसे ज्यािा बोल  जाने िाल  भािा है जो हमारे पारम्प पररक 
ज्ञान, प्राचीन सभ् यता और आधुननक प्रगनत के बीच एक सेतु भी है। दहिं  भारत संघ 
की राजभािा होने के साथ ह  ग्यारह राज्यों और तीन संघ िाशसत के्षिों की भी प्रमुख 
राजभािा है। संविधान की आठिीं अनुसूची में िाशमल अन्य इक्कीस भािाओं के साथ 
दहिं  का एक वििेि स्थान है। कृत्रिम मेधा दहिं  भािा और सादहत्य के संरक्षण के साथ-
साथ लुप्तप्रायः भािाओं के सादहत्य और लोक सादहत्य के संरक्षण महत्त्िपूणि योगिान 
िे सकती है। 

लुप्तप्रायः भािाओं का सादहत्य और लोक सादहत्य भारत की अनमोल ननधध है जजसका 
संरक्षण और प्रचार एक चुनौती है। इस प्रकार के सादहत्य का ज्ञान जीिन के अनुभिों 
पर आधाररत है अतः लोक सादहत्य जन सामान्य के जीिन अनुभिों की अशभव्यजक्त 
करने िाले सादहत्य है। लोक सादहत्य उतना ह  प्राचीन है जजतना की मानि क्योंफक 
इसमें जनजीिन की प्रत्येक अिस्था, प्रत्येक िगि प्रत्येक समय और प्रकृनत सभी कुछ 
समादहत है। लोक सादहत्य एक तरह से जनता की संपवत्त है। इसे लोक संस्कृनत का 
िपिण भी कहा जाता है। जन संस्कृनत का जैसा सच्चा एिं सजीि धचिण लोक सादहत्य 
में शमलता है िैसा अन्य कह ं नह ं शमलता। सरलता और स्िभाविकता के कारण यह 
अपना एक वििेि महत्ि रखता है। साधारण जनता का हंसना, रोना, खेलना, गाना 
जजन िब्िों में अशभव्यक्त हो सकता है िह सब कुछ लोक सादहत्य में आता है। ‘एआई’ 
विशभन्न भािाओं एिं लोक भािाओं और वििेि रूप से दहिं  की विशभन्न लोक भािाओं 
के सादहत्य और लुप्तप्रायः भािाओं के सादहत्य की पहचान कर उनको शलर्खत रूप में 
संरक्षक्षत कर सकती है और अन्य भािाओं से अनुिाि भी कर सकती है। 

1
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"यदि भािा प्रौद्योधगकी के के्षि में हम िनुनया के साथ किमताल करते हुए आगे नह ं 
बढे़ तो दहिं  और अन्य भारतीय भािाएं संिैधाननक और जनतांत्रिक आिश्यकताओं के 
अनुकूल अपेक्षक्षत प्रगनत नह ं कर सकें गी।"(5)  

कृत्रिम मेधा (एआई) विशभन्न तर कों से भािा और सादहत्य के संरक्षण में महत्िपूणि 
भूशमका ननभाती है जैसे- कृत्रिम मेधा द्िारा ग्रंथों, पांिुशलवपयों और ऐनतहाशसक िस्तािेजों 
के डिजजटल करण फकया जा है, जजससे िे व्यापक िििकों के शलए सुलभ हो जाते हैं। ये 
डिजजटल अशभलेखागार सादहत्य की ि घाियु सुननजश्चत करके और विद्िानों, िोधकतािओं 
और रुधच रखने िाले लोगों के शलए आसान पहंुच की सुविधा प्रिान करके इसे संरक्षक्षत 
करने में मिि करते हैं। 

कृत्रिम मेधा द्िारा ऑजप्टकल कैरेक्टर ररकजग्निन (ओसीआर) शसस्टम स्िचाशलत रूप 
से स्कैन फकए गए िस्तािेजों, हस्तशलर्खत पांिुशलवपयों और पुरानी फकताबों से टेक्स्ट 
को पहचान और ट्ांसक्राइब कर सकता है। यह प्रफक्रया भौनतक प्रनतयों को डिजजटल 
प्रारूपों में पररिनतित करके सादहत्य के संरक्षण की सुविधा प्रिान करती है, जजससे समय 
के साथ हानन या क्षनत का जोर्खम कम हो जाता है। अनेक महत्त्िपूणि पांिुशलवपयाँ 
अत्यंत प्राचीन होने के कारण या सह  रूप संरक्षक्षत न होने के कारण अच्छी अिस्था में 
नह ं हैं। इनके संरक्षण में कृत्रिम मेधा की भूशमका बहुत महत्त्िपूणि है।  

कृत्रिम मेधा द्िारा संचाशलत अनुिाि उपकरण सादहजत्यक कायों का एक भािा से िसूर  
भािा में अनुिाि करने में सक्षम बनाते हैं, जजससे विशभन्न संस्कृनतयों और भािाओं में 
सादहत्य का संरक्षण और प्रचार होता है। ये उपकरण सादहजत्यक कायों को िैजश्िक िििकों 
के शलए सुलभ बनाने और अंतर-सांस्कृनतक आिान-प्रिान की सुविधा प्रिान करने में 
मिि करते हैं। इसके साथ ह  एआई एल्गोररिम पाठकों को प्रासंधगक सादहजत्यक कायों 
की अनुिंसा करने के शलए पढ़ने की प्राथशमकताओं और व्यिहार का विश्लेिण करता 
है। कम-ज्ञात या उपेक्षक्षत पाठों का सुझाि िेकर, ये प्रणाशलयाँ विविध सादहजत्यक कायों 
के संरक्षण और प्रसार में योगिान करती हैं, यह सुननजश्चत करती हैं फक उन्हें ननरंतर 
ध्यान और मान्यता प्राप्त हो। 

प्राकृनतक भािा प्रसंस्करण (एनएलपी) और मिीन लननांग जैसी एआई प्रौद्योधगफकयां, 
भािना विश्लेिण, विियगत विश्लेिण और िैल गत विश्लेिण सदहत सादहजत्यक ग्रंथों 
के पररष्कृत विश्लेिण को सक्षम बनाती हैं। ये उपकरण सादहजत्यक कायों में मूल्यिान 
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अंतर्दिजष्ट प्रिान करते हैं, विद्िानों, आलोचकों और संबंधधत लोगों को उन्हें अधधक 
गहराई से समझने और व्यायया करने में सहायता करते हैं। 

कृत्रिम मेधा संचाशलत लेखन सहायक और उपकरण लेखकों, संपािकों और िोधकतािओं 
को सादहजत्यक कायों को अधधक कुिलता से शलखने, संपादित करने और संिोधधत करने 
में मिि करते हैं। ये उपकरण उच्च गुणित्ता िाले सादहत्य के उत्पािन में योगिान करते 
हैं और लेखकों को उनके रचनात्मकता को संरक्षक्षत करने में सहायता करते हैं। कुल 
शमलाकर कृत्रिम मेधा भािा ि सादहत्य के संरक्षण और प्रसार में महत्िपूणि भूशमका 
ननभाता है। 

“कृत्रिम बुद्धधमत्ता की अथाह िजक्त के अनधगनत उिाहरण हमारे सामने हैं। इस िजक्त 
के बारे में सकारात्मक और नकारात्मक िोनों तरह की चचािएं हैं। एक तबके को लगता 
है फक यह मानि सभ्यता के भविष्य के शलए संकट खड़ा कर िेगी इसशलए इससे बचना 
शे्रयस्कर है। िसूरे तबके को लगता है फक यह हमार  तरक्की के ऐसे नए रास्ते खोलने 
िाल  है जजनकी अब तक हमने कल्पना भी नह ं की, इसशलए इसका अधधकतम िोहन 
फकया जाना चादहए।”(6)  

स्ट िन हॉफकंग ने भी कृत्रिम बुद्धधमत्ता को लेकर कई तरह की आिंकाएँ व्यक्त की 
थी,ं उन्होंने कहा था- "मुझे िर है फक एआई पूर  तरह से इंसानों की जगह ले सकता 
है। अगर लोग कंप्यूटर िायरस डिजाइन करते हैं, तो कोई एआई डिजाइन करेगा जो 
खुि को बेहतर बनाता है और िोहराता है। यह जीिन का एक नया रूप होगा जो इंसानों 
से बेहतर प्रिििन करेगा।"(7)  

आदटिफिशियल इंटेशलजेंस में दहिं  भािा के प्रसंस्करण और ज्ञान में क्रांनतकार  पररितिन 
लाने की क्षमता है, जो दहिं  भािी समुिायों के अनुरूप विविध अनुप्रयोगों और सेिाओं 
को सक्षम बनाता है। ितिमान चुनौनतयों के बाि भी चल रहे अनुसंधान और तकनीकी 
प्रगनत दहिं  भािा प्रसंस्करण में एआई क्षमताओं को आगे बढ़ाने के शलए आिाजनक 
अिसर प्रिान करते हैं। इन चुनौनतयों का समाधान करके और भविष्य की दििाओं की 
खोज करके िोधकताि, अभ्यासकताि और िनुनया भर में दहिं  बोलने िालों के लाभ के 
शलए कृत्रिम बुद्धधमत्ता प्रौद्योधगफकयों की उन्ननत में योगिान िे सकते हैं। कृत्रिम 
बुद्धधमत्ता (एआई) प्रौद्योधगफकयों को व्यापक रूप से अपनाने से प्राकृनतक भािा 
प्रसंस्करण (Natural language processing ) सदहत कई क्षेिों में पररितिन आया है। 
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प्राकृनतक भािा प्रसंस्करण में प्राकृनतक भािा के माध्यम से कंप्यूटर और मनुष्यों के 
बीच बातचीत िाशमल है, जो मिीन को मानि भािा समझने, व्यायया करने और सजृन 
करने में सक्षम बनाती है।  

वपछले कुछ ििों में दहिं  के शलए िाक् पहचान प्रणाशलयों में सुधार हुआ है, जजससे 
एआई-संचाशलत अनुप्रयोगों और सेिाओं के साथ आिाज-आधाररत बातचीत सक्षम हो 
गई है। पूिि-प्रशिक्षक्षत भािा मॉिल, जैसे फक BERT (ट्ांसिॉमिसि से द्विदिि एनकोिर 
प्रनतननधधत्ि), को दहिं  का समथिन करने के शलए अनुकूशलत फकया गया है, जजससे पाठ 
िगीकरण और प्रश्न उत्तर जैसे कायों की सुविधा शमलती है। एआई के उिय के साथ, 
अंग्रेजी, चीनी और स्पेननि सदहत विशभन्न भािाओं के प्रसंस्करण में महत्िपूणि प्रगनत 
हुई है। इनकी तुलना में महत्िपूणि िैजश्िक उपजस्थनत के बाि भी दहिं  भािा पर 
अपेक्षाकृत कम ध्यान दिया गया है। ऐसी जस्थनत में इस और ध्यान िेने की आिश्यकता 
है। ‘आ नो भद्ााः क्रतवो यन्तु ववश्वत:I’ भारत की तो परम्पपरा ह  रह  है सभी कल्याणकार  
विचारों को गहृण करने की।इस संबंध में िॉ. एम.एल.गुप्ता, 'आदित्य का विचार 
प्रासंङ्धगक है - "यदि भािा प्रौद्योधगकी के के्षि में हम िनुनया के साथ किमताल करते 
हुए आगे नह ं बढे़ तो दहिं  और अन्य भारतीय भािाएं संिैधाननक और जनतांत्रिक 
आिश्यकताओं के अनुकूल अपेक्षक्षत प्रगनत नह ं कर सकें गी।" (8)  
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