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सार 

Ĥèतुत अÚययन का Ĥमुख उɮदेæय राçĚȣय ͧश¢ा नीǓत 2020 के पǐरĤेêय मɅ माÚयͧमक ͪवɮयालयɉ मɅ काय[रत 

ͧश¢क-ͧशͯ¢काओं कȧ ͧश¢ण पɮधǓत पर कृǒğम बɮुͬधमƣा (Artificial Intelligence—AI) आधाǐरत तकनीकɉ के 

Ĥभाव का तुलना×मक एव ंͪवæलेषणा×मक परȣ¢ण करना है। 21वीं सदȣ मɅ ͧश¢ा Ĥणालȣ तीĭ तकनीकȧ पǐरवत[न 

के दौर से गुजर रहȣ है, िजसमɅ ͫडिजटल नवाचार, ई-लǓनɍग तथा AI जैसे उपकरण ͧश¢ण-अͬधगम ĤͩĐया को 

पुनप[ǐरभाͪषत कर रहे हɇ। राçĚȣय ͧ श¢ा नीǓत 2020 ने ͧ श¢ा को अͬधक लचीला, बहु-ͪवषयी, समावेशी एवं Ĥौɮयोͬगकȧ-

आधाǐरत बनाने कȧ Ǒदशा मɅ मह×वपूण[ पहल कȧ है। इस नीǓत के अंतग[त AI एवं ͫडिजटल Üलेटफॉम[ के एकȧकरण 

को बढ़ावा Ǒदया गया है, िजससे ͧश¢ण पɮधǓतयɉ मɅ गुणा×मक पǐरवत[न संभव हुआ है। इस अÚययन मɅ शासकȧय, 

अशासकȧय तथा Ǔनजी माÚयͧमक ͪवɮयालयɉ से कुल 150 ͧश¢क-ͧशͯ¢काओं का चयन उɮदेæयपूण[ Ûयादश[न ͪवͬध 

के माÚयम से ͩकया गया। आंकड़ɉ के सकंलन हेतु ͧश¢ण पɮधǓत मापनी, AI उपयोग èकेल तथा काय[ दबाव 

èकेल का Ĥयोग ͩकया गया। संकͧलत आंकड़ɉ का ͪवæलेषण सांिÉयकȧय तकनीकɉ—माÚय, मानक ͪवचलन, t-परȣ¢ण, 

एक-मागȸ ͪवचरण ͪवæलेषण (ANOVA) तथा ͪपयस[न सह-संबंध गुणांक—के माÚयम से ͩकया गया, िजससे अÚययन 

कȧ ͪवæवसनीयता एवं वैधता सǓुनिæचत कȧ जा सके। अÚययन के Ǔनçकषɟ से यह £ात हुआ ͩक AI आधाǐरत 

ͧश¢ण पɮधǓतयाँ ͧश¢ण कȧ Ĥभावशीलता, नवाचार, छाğ सहभाͬगता एवं वैयिÈतक अͬधगम को Ĥो×साǑहत करती 

हɇ। इसके साथ हȣ, यह भी पाया गया ͩक AI के Ĥभाव मɅ ͪवɮयालयɉ के Ĥकार के अनुसार मह×वपूण[ अंतर 

ͪवɮयमान है। ͪवशेष Ǿप से, Ǔनजी ͪवɮयालयɉ मɅ AI का उपयोग अपे¢ाकृत अͬधक Ĥभावी पाया गया, जबͩक 

शासकȧय ͪवɮयालयɉ मɅ संसाधनɉ कȧ कमी एव ंĤͧश¢ण के अभाव के कारण इसका Ĥभाव सीͧमत रहा। अंततः यह 
                                                           
1 शोध छाğ. ͧश¢क- ͧश¢ा ͪवभाग, ͧश¢ा सकंाय, नागǐरक पीजी कॉलेज जंघई जौनपुर, वीर बहादरु ͧसहं पूवाɍचल 
ͪवæवͪवɮयालय, जौनपुर, उƣरĤदेश, भारत| 
2 अͧसèटɅट Ĥोफेसर, ͧश¢क- ͧश¢ा ͪवभाग, ͧश¢ा सकंाय नागǐरक पीजी कॉलेज जंघई जौनपुर, वीर बहादरु ͧसहं 
पूवाɍचल ͪवæवͪवɮयालय, जौनपुर, उƣरĤदेश, भारत| 
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Ǔनçकष[ Ǔनकाला जा सकता है ͩक AI ͧश¢ण पɮधǓतयɉ मɅ ĐांǓतकारȣ पǐरवत[न लाने कȧ ¢मता रखता है, परंतु 

इसके Ĥभावी ͩĐयाÛवयन के ͧलए उपयुÈत Ĥͧश¢ण, संसाधन उपलÞधता तथा सèंथागत समथ[न अǓनवाय[ है। 

कंुजी शÞद: राçĚȣय ͧश¢ा नीǓत 2020, कृǒğम बुɮͬधमƣा, ͧश¢ण पɮधǓत, काय[ दबाव, माÚयͧमक ͧश¢क। 

Ĥèतावना (Introduction): ͧश¢ा ͩकसी भी राçĚ के समĒ ͪवकास का आधारभूत èतंभ होती है, िजसके माÚयम 

से मानव संसाधनɉ का Ǔनमा[ण, सामािजक मूãयɉ का संवध[न तथा आͬथ[क ĤगǓत का माग[ Ĥशèत होता है। इस 

समĒ ĤͩĐया के कɅ ġ मɅ ͧश¢क कȧ भूͧमका अ×यंत मह×वपूण[ एवं Ǔनणा[यक होती है। ͧश¢क न केवल £ान के 

सवंाहक होते हɇ, बिãक वे ͧश¢ाͬथ[यɉ के åयिÈत×व Ǔनमा[ण, बौɮͬधक ͪवकास तथा सामािजक समायोजन मɅ भी 

सͩĐय भूͧ मका Ǔनभाते हɇ। अतः ͩकसी भी ͧश¢ा Ĥणालȣ कȧ गुणवƣा का èतर सीधे-सीधे ͧश¢कɉ कȧ द¢ता, उनकȧ 

ͧश¢ण पɮधǓत, तथा उनके åयावसाǓयक वातावरण पर Ǔनभ[र करता है। वत[मान वैिæवक पǐरǺæय मɅ ͧश¢ा Ĥणालȣ 

तीĭ पǐरवत[न के दौर से गुजर रहȣ है। वैæवीकरण, सूचना एवं संचार Ĥौɮयोͬगकȧ (ICT) का तीĭ ͪवèतार, तथा 

ͫडिजटल ĐांǓत ने ͧश¢ण-अͬधगम ĤͩĐया को गहराई से Ĥभाͪवत ͩकया है। पारंपǐरक ͧश¢ण पɮधǓतयाँ, जो 

मÉुयतः ͧश¢क-कɅ Ǒġत एवं एकतरफा £ान सĤेंषण पर आधाǐरत थीं, अब धीरे-धीरे छाğ-कɅ Ǒġत, सहभाͬगतापणू[ तथा 

Ĥौɮयोͬगकȧ-संपÛन ͧश¢ण पɮधǓतयɉ मɅ पǐरवǓत[त हो रहȣ हɇ। इस पǐरवत[न ने ͧश¢ा के èवǾप, उɮदेæयɉ तथा 

ͪवͬधयɉ को पुनप[ǐरभाͪषत ͩकया है। 

इसी सदंभ[ मɅ राçĚȣय ͧश¢ा नीǓत 2020 का ͪवशेष मह×व है, िजसने भारतीय ͧश¢ा Ĥणालȣ को 21वीं सदȣ कȧ 

आवæयकताओं के अनुǾप ढालने का Ĥयास ͩकया है। इस नीǓत मɅ ͧश¢ा के ͫडिजटलȣकरण, तकनीकȧ एकȧकरण, 

नवाचार तथा बहु-ͪवषयी Ǻिçटकोण को ͪवशषे Ǿप से मह×व Ǒदया गया है। NEP 2020 का उɮदेæय ͧश¢ा को अͬधक 

समावेशी, लचीला, कौशल-आधाǐरत एव ंĤौɮयोͬगकȧ-स¢म बनाना है, ताͩक ͧश¢ाͬथ[यɉ को वैिæवक ĤǓतèपधा[ के ͧलए 

तैयार ͩकया जा सके। राçĚȣय ͧश¢ा नीǓत 2020 मɅ ͪवशेष Ǿप से इस बात पर बल Ǒदया गया है ͩक आधǓुनक 

तकनीकɉ, जैसे ͩ क कृǒğम बɮुͬधमƣा (Artificial Intelligence), मशीन लǓनɍग, ǒबग डेटा एनाͧलǑटÈस आǑद का उपयोग 

ͧश¢ण-अͬधगम ĤͩĐया को अͬधक Ĥभावी एवं åयिÈतगत बनाने मɅ ͩकया जाए। इस Ǒदशा मɅ AI एक ĐांǓतकारȣ 

उपकरण के Ǿप मɅ उभरकर सामने आया है, जो ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ åयापक पǐरवत[न कȧ संभावनाएँ Ĥèतुत करता 

है। कृǒğम बुɮͬधमƣा (AI) ऐसी तकनीक है, जो मशीनɉ को मानव कȧ भांǓत सोचने, सीखने एवं Ǔनण[य लेने कȧ 

¢मता Ĥदान करती है। ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ AI का उपयोग ͪवͧभÛन Ǿपɉ मɅ ͩकया जा रहा है, जैसे—अनुकूलȣ अͬधगम 

(Adaptive Learning), èवचाͧलत मूãयांकन (Automated Assessment), वचु[अल ɪयूटǐरगं, लǓनɍग एनाͧलǑटÈस तथा 
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åयिÈतगत ͧश¢ण (Personalized Learning)। इन सभी अनुĤयोगɉ के माÚयम से ͧश¢ण ĤͩĐया को अͬधक Ĥभावी, 

सटȣक एवं ͧश¢ाथȸ-कɅ Ǒġत बनाया जा सकता है।  

माÚयͧमक ͧश¢ा èतर पर AI का मह×व और भी अͬधक बढ़ जाता है, Èयɉͩक यह वह èतर है जहाँ ͪवɮयाͬथ[यɉ 

के सं£ाना×मक, भावना×मक एवं åयावसाǓयक ͪवकास कȧ नींव रखी जाती है। इस èतर पर ͧश¢कɉ को न केवल 

ͪवषय £ान Ĥदान करना होता है, बिãक छाğɉ मɅ आलोचना×मक ͬचतंन, समèया समाधान ¢मता तथा रचना×मकता 

का ͪवकास भी करना होता है। AI आधाǐरत उपकरण इस ĤͩĐया को अͬधक सǺुढ़ बनाने मɅ सहायक ͧसɮध हो 

सकते हɇ। हालांͩ क, AI का उपयोग केवल अवसर हȣ नहȣं Ĥदान करता, बिãक यह कई नई चुनौǓतयाँ भी उ×पÛन 

करता है। ͧश¢कɉ के ͧलए AI आधाǐरत तकनीकɉ को अपनाना एक जǑटल ĤͩĐया हो सकती है, ͪवशेषकर तब जब 

उनके पास पया[Üत तकनीकȧ £ान, Ĥͧश¢ण या ससंाधनɉ का अभाव हो। कई बार यह देखा गया है ͩक नई तकनीकɉ 

को अपनाने के ͧलए ͧश¢कɉ को अǓतǐरÈत समय एव ंĤयास करना पड़ता है, िजससे उनके काय[ दबाव मɅ वɮृͬध 

हो सकती है। इसके अǓतǐरÈत, ͪ वͧभÛन Ĥकार के ͪ वɮयालयɉ—जैसे शासकȧय, अशासकȧय एवं Ǔनजी—के बीच संसाधनɉ, 

तकनीकȧ सुͪवधाओं तथा Ĥͧश¢ण के अवसरɉ मɅ असमानता पाई जाती है। यह असमानता AI आधाǐरत ͧश¢ण 

पɮधǓतयɉ के Ĥभाव को भी Ĥभाͪवत करती है। Ǔनजी ͪ वɮयालयɉ मɅ जहाँ आधुǓनक तकनीकȧ संसाधनɉ कȧ उपलÞधता 

अͬधक होती है, वहȣं शासकȧय ͪवɮयालयɉ मɅ संसाधनɉ कȧ कमी एवं संरचना×मक सीमाएँ इस ĤͩĐया मɅ बाधा 

उ×पÛन कर सकती हɇ। इस Ĥकार, यह èपçट है ͩक AI का ͧश¢ण पɮधǓतयɉ पर Ĥभाव एकसमान नहȣं है, बिãक 

यह ͪवͧभÛन कारकɉ—जैसे ͧश¢क कȧ तकनीकȧ द¢ता, सèंथागत समथ[न, संसाधनɉ कȧ उपलÞधता एवं Ĥͧश¢ण—

पर Ǔनभ[र करता है। 

अतः वत[मान अÚययन का उɮदेæय इस जǑटल पǐरघटना का तुलना×मक एवं ͪवæलेषणा×मक अÚययन करना है, 

िजससे यह समझा जा सके ͩक माÚयͧमक ͪवɮयालयɉ मɅ काय[रत ͧश¢क-ͧशͯ¢काओं कȧ ͧश¢ण पɮधǓतयɉ पर 

AI का वाèतͪवक Ĥभाव Èया है, तथा यह Ĥभाव ͪवͧभÛन ͪवɮयालयɉ के संदभ[ मɅ ͩकस Ĥकार ͧभÛन होता है। यह 

अÚययन न केवल शैͯ¢क शोध के ¢ेğ मɅ एक मह×वपणू[ योगदान Ĥदान करेगा, बिãक नीǓत-Ǔनमा[ताओं, ͧश¢ाͪवदɉ 

एवं ͪवɮयालय Ĥशासकɉ के ͧलए भी उपयोगी ͧसɮध होगा, िजससे वे AI आधाǐरत ͧश¢ण पɮधǓतयɉ के Ĥभावी 

ͩĐयाÛवयन हेतु उपयुÈत रणनीǓतयाँ ͪवकͧसत कर सकɅ । 

1. ͫडिजटल ͪवभाजन का आयाम: वत[मान ͧश¢ा Ĥणालȣ मɅ तकनीकȧ ससंाधनɉ कȧ असमान उपलÞधता एक 

मह×वपूण[ चुनौती के Ǿप मɅ उभरकर सामने आई है। शहरȣ एवं Ēामीण ¢ेğɉ, तथा शासकȧय एवं Ǔनजी 
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ͪवɮयालयɉ के मÚय ͫडिजटल संसाधनɉ, इंटरनेट कनेिÈटͪवटȣ एव ंउपकरणɉ कȧ उपलÞधता मɅ èपçट अंतर 

देखा जाता है। यह ͫडिजटल ͪवभाजन AI आधाǐरत ͧश¢ण पɮधǓतयɉ के Ĥभावी काया[Ûवयन मɅ बाधा 

उ×पÛन करता है और ͧश¢कɉ कȧ काय[¢मता एवं ͧश¢ण गुणवƣा को Ĥभाͪवत करता है। 

2. ͧश¢क कȧ भूͧमका मɅ पǐरवत[न: AI के आगमन के साथ ͧश¢क कȧ पारंपǐरक भूͧ मका मɅ åयापक पǐरवत[न 

हुआ है। अब ͧ श¢क केवल £ान Ĥदाता (Knowledge Provider) नहȣं रह गए हɇ, बिãक व ेfacilitator, mentor, 

guide एवं learning designer के Ǿप मɅ काय[ कर रहे हɇ। यह पǐरवत[न ͧश¢ण पɮधǓत को अͬधक गǓतशील 

एवं छाğ-कɅ Ǒġत बनाता है, परंतु इसके ͧलए ͧश¢कɉ को Ǔनरंतर कौशल उÛनयन कȧ आवæयकता होती है। 

3. åयावसाǓयक ͪवकास एवं Ĥͧश¢ण (Professional Development): AI आधाǐरत ͧश¢ण पɮधǓतयɉ के Ĥभावी 

ͩĐयाÛवयन के ͧलए ͧश¢कɉ का सतत åयावसाǓयक ͪवकास (Continuous Professional Development—

CPD) अ×यंत आवæयक है। यǑद ͧश¢कɉ को समय-समय पर उͬचत Ĥͧश¢ण एवं तकनीकȧ माग[दश[न Ĥदान 

नहȣं ͩकया जाता, तो वे नई तकनीकɉ को अपनाने मɅ कǑठनाई अनुभव करते हɇ, िजससे उनके काय[ दबाव 

एवं तनाव मɅ वɮृͬध हो सकती है। 

4. नैǓतक एव ंगोपनीयता संबंधी मɮुदे (Ethical & Privacy Concerns): AI के उपयोग के साथ डटेा सुर¢ा, 

गोपनीयता एवं नैǓतकता से जुड़ े Ĥæन भी उ×पÛन होते हɇ। छाğɉ के åयिÈतगत डटेा का संĒहण एवं 

ͪवæलेषण यǑद उͬचत सुर¢ा मानकɉ के ǒबना ͩकया जाए, तो यह गंभीर जोͨखम उ×पÛन कर सकता है। 

ͧश¢कɉ को इन पहलुओं कȧ समझ होना आवæयक है, िजससे व ेसुरͯ¢त एवं िजàमेदार तरȣके से AI का 

उपयोग कर सकɅ । 

5. ͧश¢ण कȧ गुणवƣा एवं मãूयांकन Ĥणालȣ पर Ĥभाव: AI आधाǐरत उपकरण ͧश¢ण कȧ गुणवƣा को बढ़ाने 

मɅ सहायक होते हɇ, Èयɉͩक व े×वǐरत फȧडबकै, सटȣक मूãयांकन एव ंåयिÈतगत अͬधगम माग[ Ĥदान करते 

हɇ। इससे छाğɉ कȧ अͬधगम उपलिÞध मɅ सुधार होता है। साथ हȣ, यह ͧश¢कɉ को डेटा-आधाǐरत Ǔनण[य 

लेने मɅ भी सहायता करता है। 

6. स£ंाना×मक एवं मनोवै£ाǓनक Ĥभाव: AI का Ĥभाव केवल ͧश¢ण पɮधǓत तक सीͧमत नहȣं है, बिãक यह 

ͧश¢कɉ के स£ंाना×मक एवं मनोवै£ाǓनक पहलुओं को भी Ĥभाͪवत करता है। नई तकनीकɉ के अनुकूलन 

कȧ ĤͩĐया मɅ कुछ ͧश¢क आ×मͪवæवास मɅ वɮृͬध अनुभव करते हɇ, जबͩक कुछ मɅ तकनीकȧ भय 

(Technophobia) एवं तनाव कȧ िèथǓत उ×पÛन हो सकती है। 
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7. वैिæवक पǐरĤेêय: ͪवæव èतर पर AI का उपयोग ͧश¢ा मɅ तेजी से बढ़ रहा है। ͪवकͧसत देशɉ मɅ AI 

आधाǐरत ͧश¢ण पɮधǓतयाँ पहले से हȣ लागू हɇ, जबͩक ͪवकासशील देशɉ मɅ इसका ͪवèतार अभी Ĥारंͧभक 

अवèथा मɅ है। भारत मɅ NEP 2020 इस Ǒदशा मɅ एक मह×वपूण[ पहल है, जो वैिæवक शैͯ¢क Ĥवृͪ ƣयɉ के 

अनुǾप है। 

8. बहु-ͪवषयी Ǻिçटकोण: AI आधाǐरत ͧश¢ण पɮधǓतयाँ बहु-ͪवषयी अͬधगम को Ĥो×साǑहत करती हɇ, जहाँ 

ͪवͧभÛन ͪवषयɉ के बीच समÛवय èथाͪपत ͩकया जाता है। यह Ǻिçटकोण छाğɉ मɅ समĒ समझ एवं नवाचार 

कȧ ¢मता ͪवकͧसत करता है। 

9. ͧश¢ण-अͬधगम कȧ åयिÈतगतता : AI छाğɉ कȧ अͬधगम गǓत, ǽͬच एवं ¢मता के अनुसार ͧश¢ण सामĒी 

को अनुकूͧलत करता है। इससे ͧश¢ण अͬधक Ĥभावी एवं समावेशी बनता है, जो NEP 2020 के Ĥमुख 

उɮदेæयɉ मɅ से एक है। 

10. नीǓत एवं काया[Ûवयन अंतर: हालांͩक राçĚȣय ͧश¢ा नीǓत 2020 मɅ AI एवं ͫडिजटल ͧश¢ा पर बल Ǒदया गया 

है, परंतु इसके काया[Ûवयन मɅ कई åयावहाǐरक बाधाए ँहɇ, जैसे— संसाधनɉ कȧ कमी , Ĥͧश¢ण का अभाव, 

ĤशासǓनक सहयोग कȧ कमी। 

समèया का कथन: 

“राçĚȣय ͧश¢ा नीǓत 2020 के पǐरĤेêय मɅ माÚयͧमक ͪवɮयालयɉ मɅ काय[रत ͧश¢क-ͧशͯ¢काओं कȧ ͧश¢ण 

पɮधǓत पर AI के Ĥभाव का तुलना×मक अÚययन।” 

अÚययन के उɮदेæय (Detailed Objectives) 

A. ͧश¢ण पɮधǓतयɉ का ͪवæलेषण करना  

B. AI आधाǐरत ͧश¢ण का Ĥभाव का अÚययन करना 

C. ͪवɮयालय Ĥकार के आधार पर तुलना×मक अÚययन 

D. ͧश¢ण Ĥभावशीलता का मãूयांकन करना 

E. AI एवं ͧश¢ण गुणवƣा का सह-संबंध देखना  

शोध पǐरकãपनाए ँ(Hypotheses) 

A. AI का ͧश¢ण पɮधǓत पर कोई Ĥभाव नहȣं हɇ।  
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B. ͪवɮयालयɉ के बीच कोई अंतर नहȣं हɇ।  

C. AI एवं ͧश¢ण गुणवƣा मɅ कोई संबंध नहȣं हɇ। 

साǑह×य समी¢ा  

वत[मान वैिæवक पǐरǺæय मɅ ͧश¢ा Ĥणालȣ तीĭ तकनीकȧ पǐरवत[न के दौर से गुजर रहȣ है, िजसमɅ कृǒğम बɮुͬधमƣा 

(Artificial Intelligence—AI) एक मह×वपूण[ पǐरवत[नकारȣ शिÈत के Ǿप मɅ उभरकर सामने आई है। ͪवͧभÛन 

अंतरराçĚȣय एवं राçĚȣय अÚययनɉ मɅ यह पाया गया है ͩक AI ͧश¢ण-अͬधगम ĤͩĐया को अͬधक Ĥभावी, वैयिÈतक 

तथा पǐरणामोÛमखु बनाने मɅ मह×वपूण[ भूͧमका Ǔनभाता है।  

सबसे पहले, UNESCO (2022) ɮवारा ͩ कए गए अÚययन मɅ यह èपçट ͩ कया गया ͩ क AI आधाǐरत ͧ श¢ण पɮधǓतयाँ 

ͧश¢ाͬथ[यɉ कȧ åयिÈतगत आवæयकताओं, ǽͬचयɉ एवं अͬधगम गǓत के अनुसार सामĒी को अनुकूͧलत करने मɅ 

स¢म हɇ। इस Ĥकार, AI “Personalized Learning” को Ĥो×साǑहत करता है, िजससे Ĥ×येक छाğ को उसकȧ ¢मता 

के अनुसार सीखने का अवसर ĤाÜत होता है। UNESCO के अनुसार, AI का उपयोग ͪवशेष Ǿप से उन छाğɉ के 

ͧलए लाभकारȣ है, जो पारंपǐरक ͧश¢ण पɮधǓतयɉ मɅ पीछे रह जाते हɇ, Èयɉͩक यह उÛहɅ वैकिãपक एव ंअनुकूͧलत 

अͬधगम माग[ Ĥदान करता है। 

इसी Ĥकार, OECD (2021) कȧ ǐरपोट[ मɅ ͫडिजटल ͧश¢ा कȧ Ĥभावशीलता पर Ĥकाश डालते हुए यह Ǔनçकष[ Ĥèतुत 

ͩकया गया ͩक AI एवं ͫडिजटल तकनीकɉ के एकȧकरण से ͧश¢ण कȧ गुणवƣा मɅ उãलेखनीय सुधार होता है। 

OECD के अनुसार, AI आधाǐरत ͧश¢ण उपकरण न केवल छाğɉ के Ĥदश[न का ͪवæलेषण करते हɇ, बिãक ͧश¢कɉ 

को भी डेटा-आधाǐरत Ǔनण[य लेने मɅ सहायता Ĥदान करते हɇ। इससे ͧश¢ण ĤͩĐया अͬधक पारदशȸ, मापन योÊय 

एवं पǐरणाम-कɅ Ǒġत बनती है। 

हालांͩक, अंतरराçĚȣय èतर पर AI के सकारा×मक Ĥभावɉ के बावजूद, भारतीय सदंभ[ मɅ इसके काया[Ûवयन से संबंͬ धत 

कई चनुौǓतयाँ सामने आती हɇ। भारतीय अÚययनɉ मɅ “ͫडिजटल ͪवभाजन” (Digital Divide) को एक Ĥमुख बाधा 

के Ǿप मɅ पहचाना गया है। ͪवͧभÛन शोधɉ से यह èपçट हुआ है ͩक शहरȣ एवं Ēामीण ¢ेğɉ, तथा शासकȧय एवं 

Ǔनजी ͪवɮयालयɉ के मÚय ͫडिजटल संसाधनɉ, इंटरनेट कनेिÈटͪवटȣ एव ं तकनीकȧ उपकरणɉ कȧ उपलÞधता मɅ 

åयापक असमानता ͪवɮयमान है। यह असमानता AI आधाǐरत ͧश¢ण पɮधǓतयɉ के Ĥभावी काया[Ûवयन को बाͬधत 

करती है। 
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भारतीय शोधकता[ओं के अनुसार, ͫडिजटल ͪवभाजन केवल संसाधनɉ कȧ कमी तक सीͧमत नहȣं है, बिãक यह 

तकनीकȧ द¢ता, Ĥͧश¢ण के अवसर तथा सèंथागत समथ[न से भी जुड़ा हुआ है। कई ͧश¢क, ͪवशेषकर शासकȧय 

ͪवɮयालयɉ मɅ काय[रत, AI आधाǐरत उपकरणɉ के उपयोग मɅ असहजता अनुभव करते हɇ, िजसके कारण वे इन 

तकनीकɉ का पणू[ Ǿप से लाभ नहȣं उठा पाते। 

इसके अǓतǐरÈत, कुछ अÚययनɉ मɅ यह भी पाया गया है ͩक AI आधाǐरत ͧश¢ण पɮधǓतयाँ ͧश¢कɉ के काय[ दबाव 

को दोहरे Ǿप मɅ Ĥभाͪवत करती हɇ। एक ओर, यह èवचाͧलत मूãयांकन एवं डेटा ͪवæलेषण के माÚयम से ͧश¢कɉ 

के काय[ को सरल बनाती हɇ, वहȣं दसूरȣ ओर, नई तकनीकɉ को सीखन ेएवं अपनाने कȧ ĤͩĐया ͧश¢कɉ के ͧलए 

अǓतǐरÈत मानͧसक दबाव उ×पÛन कर सकती है। 

ͧश¢क कȧ भूͧमका मɅ पǐरवत[न भी साǑह×य मɅ एक मह×वपूण[ ͪवषय के Ǿप मɅ उभरकर सामने आया है। पारंपǐरक 

ͧश¢ण पɮधǓत मɅ ͧ श¢क £ान के मÉुय İोत होते थ,े जबͩक AI आधाǐरत ͧ श¢ण मɅ उनकȧ भूͧमका एक माग[दश[क, 

सहायक एवं अͬधगम Ĥबंधक के Ǿप मɅ ͪवकͧसत हो गई है। यह पǐरवत[न ͧश¢ण ĤͩĐया को अͬधक लचीला एवं 

छाğ-कɅ Ǒġत बनाता है, परंतु इसके ͧलए ͧश¢कɉ को Ǔनरंतर åयावसाǓयक ͪवकास एव ंĤͧश¢ण कȧ आवæयकता होती 

है। 

कई शोधɉ मɅ यह भी इंͬगत ͩकया गया है ͩक AI का उपयोग मãूयांकन Ĥणालȣ मɅ ĐांǓतकारȣ पǐरवत[न ला सकता 

है। èवचाͧलत मãूयांकन (Automated Assessment) एवं लǓनɍग एनाͧलǑटÈस के माÚयम से छाğɉ के Ĥदश[न का 

×वǐरत एव ंसटȣक आकलन संभव हो जाता है। इससे ͧश¢कɉ को छाğɉ कȧ कमजोǐरयɉ एव ंĤगǓत का बेहतर 

ͪवæलेषण करने मɅ सहायता ͧमलती है। 

हालांͩक, AI के उपयोग से संबंͬधत कुछ नैǓतक एव ंगोपनीयता संबंधी ͬ चतंाएँ भी सामने आई हɇ। छाğɉ के åयिÈतगत 

डेटा के संĒहण एवं ͪवæलेषण से डटेा सुर¢ा एव ंगोपनीयता के मुɮदे उ×पÛन हो सकते हɇ। अतः यह आवæयक है 

ͩक AI आधाǐरत ͧश¢ण पɮधǓतयɉ के उपयोग मɅ उͬचत नैǓतक मानकɉ एवं सुर¢ा उपायɉ का पालन ͩकया जाए। 

साǑह×य समी¢ा के आधार पर यह èपçट होता है ͩक AI ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ अपार संभावनाएँ Ĥदान करता है, परंतु 

इसके Ĥभावी काया[Ûवयन के ͧलए कई चनुौǓतयɉ का समाधान आवæयक है। ͪवशेष Ǿप से, भारतीय सदंभ[ मɅ 

संसाधनɉ कȧ असमानता, Ĥͧश¢ण कȧ कमी एवं ͫडिजटल ͪवभाजन जैसे कारक AI आधाǐरत ͧश¢ण पɮधǓतयɉ के 

Ĥभाव को सीͧमत कर सकते हɇ। 
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अतः यह आवæयक है ͩक इन सभी पहलुओं को Úयान मɅ रखते हुए एक समĒ एवं तुलना×मक अÚययन ͩकया 

जाए, िजससे यह समझा जा सके ͩक माÚयͧमक ͪवɮयालयɉ मɅ काय[रत ͧश¢क-ͧशͯ¢काओं कȧ ͧश¢ण पɮधǓतयɉ 

पर AI का वाèतͪवक Ĥभाव Èया है, तथा यह Ĥभाव ͪवͧभÛन Ĥकार के ͪवɮयालयɉ मɅ ͩकस Ĥकार ͧभÛन होता है। 

अनुसंधान पɮधǓत (Advanced Methodology) 

1. शोध ͫडजाइन: वण[ना×मक + तुलना×मक + सह-संबंधा×मक 

2. नमनूा: N = 150, सरकारȣ (50), अशासकȧय (50), Ǔनजी (50) 

3. उपकरण: Teaching Method Scale, AI Usage Scale, Work Pressure Scale 

4. ͪवæवसनीयता: Cronbach Alpha = 0.84,  

पǐरकãपनाओं के सांिÉयकȧय ͪवæलेषण (Hypothesis Testing): 

Ĥèतुत अÚययन मɅ Ǔनधा[ǐरत पǐरकãपनाओं का परȣ¢ण उपयुÈत सांिÉयकȧय तकनीकɉ—माÚय (Mean), एक-मागȸ 

ͪवचरण ͪवæलेषण (ANOVA) तथा ͪपयस[न सह-संबंध गुणांक—के माÚयम से ͩकया गया। इस ͪवæलेषण का उɮदेæय 

यह £ात करना था ͩक कृǒğम बुɮͬधमƣा (AI) आधाǐरत ͧश¢ण पɮधǓतयɉ का Ĥभाव ͩकस सीमा तक ͧश¢ण कȧ 

गुणवƣा को Ĥभाͪवत करता है तथा ͪवͧभÛन Ĥकार के ͪवɮयालयɉ के मÚय इसमɅ ͩकस Ĥकार का अंतर ͪवɮयमान 

है। 

A. H₀₁: “कृǒğम बɮुͬधमƣा (AI) का ͧश¢ण पɮधǓत पर कोई साथ[क Ĥभाव नहȣं है।” 

ताͧलका 1: AI आधाǐरत एव ंपारंपǐरक ͧश¢ण पɮधǓत का तुलना×मक ͪवæलेषण 

ͪवɮयालय का Ĥकार पारंपǐरक ͧश¢ण (Mean) AI आधाǐरत ͧश¢ण (Mean) अंतर 

सरकारȣ 58.2 62.5 +4.3 

अशासकȧय 60.4 70.2 +9.8 

Ǔनजी 62.8 78.4 +15.6 
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इस पǐरकãपना के परȣ¢ण हेतु ͪवͧभÛन ͪवɮयालयɉ मɅ पारंपǐरक एवं AI आधाǐरत ͧश¢ण पɮधǓतयɉ के माÚयɉ 

कȧ तुलना कȧ गई (ताͧलका 1)। ͪवæलेषण से यह £ात हुआ ͩक सभी ͪवɮयालयɉ—सरकारȣ, अशासकȧय एवं Ǔनजी—

मɅ AI आधाǐरत ͧश¢ण पɮधǓत का माÚय पारंपǐरक ͧश¢ण पɮधǓत कȧ तुलना मɅ अͬधक है। ͪवशेष Ǿप से Ǔनजी 

ͪवɮयालयɉ मɅ यह अंतर अͬधक èपçट Ǿप से पǐरलͯ¢त हुआ। यह पǐरणाम इंͬगत करता है ͩक AI आधाǐरत 

उपकरणɉ के उपयोग से ͧश¢ण ĤͩĐया अͬधक Ĥभावी, आकष[क एवं छाğ-कɅ Ǒġत बनती है। अतः सांिÉयकȧय साêयɉ 

के आधार पर शूÛय पǐरकãपना (H₀₁) अèवीकृत कȧ जाती है तथा यह Ǔनçकष[ Ǔनकाला जाता है ͩक AI का ͧश¢ण 

पɮधǓत पर साथ[क सकारा×मक Ĥभाव ͪवɮयमान है। Ǔनçकष[: AI ͧश¢ण पɮधǓत को अͬधक Ĥभावी बनाता है। इस 

Ĥकार हम कह सकते है ͩक H₀1 अèवीकृत होती है। 

B. H₀₂: “ͪवͧभÛन ͪवɮयालयɉ के ͧश¢क-ͧशͯ¢काओं कȧ ͧश¢ण पɮधǓतयɉ मɅ कोई साथ[क अंतर नहȣं है।” 

ताͧलका 2: ͪवɮयालयɉ के बीच अंतर का परȣ¢ण (ANOVA) 

İोत (Source) F मान p मान 

समूहɉ के बीच 8.95 < 0.01 

इस पǐरकãपना के परȣ¢ण हेतु एक-मागȸ ͪवचरण ͪवæलेषण (ANOVA) का Ĥयोग ͩकया गया (ताͧलका 2)। ĤाÜत 

पǐरणामɉ के अनुसार F का मान 8.95 तथा p का मान 0.01 से कम (p < 0.01) पाया गया, जो सांिÉयकȧय Ǿप से 

अ×यंत साथ[क है। यह Ǔनçकष[ èपçट करता है ͩक ͪवͧभÛन Ĥकार के ͪवɮयालयɉ—सरकारȣ, अशासकȧय एवं Ǔनजी—

के ͧश¢कɉ कȧ ͧश¢ण पɮधǓतयɉ मɅ मह×वपणू[ अंतर ͪवɮयमान है। यह अंतर मुÉयतः संसाधनɉ कȧ उपलÞधता, 

तकनीकȧ सुͪवधाओं तथा Ĥͧश¢ण के अवसरɉ पर Ǔनभ[र करता है। Ǔनजी ͪवɮयालयɉ मɅ जहाँ AI का उपयोग अͬधक 

ͪवकͧसत Ǿप मɅ पाया गया, वहȣं सरकारȣ ͪवɮयालयɉ मɅ इसकȧ सीͧमत उपलÞधता देखी गई। अतः शूÛय पǐरकãपना 

(H₀₂) अèवीकृत कȧ जाती है और यह Ǔनçकष[ Ǔनकाला जाता है ͩक ͪवɮयालयɉ के बीच ͧश¢ण पɮधǓतयɉ मɅ साथ[क 

अंतर ͪवɮयमान है। Ǔनçकष[: ͪवɮयालयɉ के बीच ͧश¢ण पɮधǓत मɅ अंतर पाया गया। इस Ĥकार हम कह सकते है 

ͩक H₀₂ अèवीकृत होती है। 
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H₀₃: “AI उपयोग एवं ͧश¢ण गुणवƣा के मÚय कोई साथ[क सह-संबंध नहȣं है।” 

ताͧलका 3: AI एवं ͧश¢ण गुणवƣा के मÚय सह-संबंध 

चर (Variables) ͧश¢ण गुणवƣा AI उपयोग 

ͧश¢ण गुणवƣा 1 0.68 

AI उपयोग 0.68 1 

इस पǐरकãपना के परȣ¢ण हेतु ͪपयस[न सह-संबंध गुणांक (r) का उपयोग ͩकया गया (ताͧलका 3)। ͪवæलेषण मɅ r 

का मान 0.68 ĤाÜत हुआ, जो एक मÚयम से उÍच èतर के सकारा×मक सह-संबंध को दशा[ता है। इसका अथ[ है ͩक 

AI का उपयोग िजतना अͬधक होगा, ͧश¢ण कȧ गुणवƣा भी उतनी हȣ बेहतर होगी। AI आधाǐरत उपकरण—जैसे 

अनुकूलȣ अͬधगम, èवचाͧलत मãूयांकन एवं लǓनɍग एनाͧलǑटÈस—ͧश¢ण ĤͩĐया को अͬधक सटȣक एवं पǐरणामोÛमखु 

बनाते हɇ। अतः शूÛय पǐरकãपना (H₀₃) अèवीकृत कȧ जाती है तथा यह Ǔनçकष[ Ǔनकाला जाता है ͩक AI एवं ͧश¢ण 

गुणवƣा के मÚय साथ[क सकारा×मक सह-संबंध ͪवɮयमान है।  अतः AI उपयोग बढ़ने पर ͧश¢ण गुणवƣा भी बढ़ती 

है। इस Ĥकार हम कह सकते है ͩक H₀₃ अèवीकृत होती है| 

समेͩकत Ǔनçकष[: 

पǐरकãपना परȣ¢ण ͪवͬध सांिÉयकȧय मान Ǔनçकष[ 

H₀₁ Mean Comparison AI > Traditional अèवीकृत 

H₀₂ ANOVA (F-test) F=8.95, p<0.01 अèवीकृत 

H₀₃ Correlation r=0.68 अèवीकृत 

उपरोÈत तीनɉ पǐरकãपनाओं के परȣ¢ण से यह èपçट होता है ͩक कृǒğम बɮुͬधमƣा आधाǐरत ͧश¢ण पɮधǓतयाँ 

पारंपǐरक ͧश¢ण ͪवͬधयɉ कȧ अपे¢ा अͬधक Ĥभावी ͧसɮध हो रहȣ हɇ। इसके साथ हȣ, ͪवͧभÛन ͪवɮयालयɉ के मÚय 

AI के उपयोग मɅ èपçट असमानता पाई जाती है, जो मÉुयतः ͫडिजटल संसाधनɉ एवं Ĥͧश¢ण कȧ उपलÞधता पर 
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Ǔनभ[र करती है। अÚययन यह भी दशा[ता है ͩक AI एवं ͧश¢ण गुणवƣा के मÚय सकारा×मक सह-संबंध èथाͪपत 

होता है, जो यह इंͬगत करता है ͩक AI का Ĥभावी उपयोग ͧश¢ण-अͬधगम ĤͩĐया को अͬधक गुणवƣापूण[ बना 

सकता है। 

शैͯ¢क ǓनǑहताथ[: Ĥèतुत अÚययन के Ǔनçकषɟ के आधार पर यह èपçट होता है ͩक कृǒğम बɮुͬधमƣा (AI) आधाǐरत 

ͧश¢ण पɮधǓतयाँ ͧश¢ा कȧ गुणवƣा, Ĥभावशीलता एवं नवाचार को बढ़ाने मɅ मह×वपणू[ भूͧ मका Ǔनभाती हɇ। इस संदभ[ मɅ 

Ǔनàनͧलͨखत शैͯ¢क ǓनǑहताथ[ उभरकर सामने आते हɇ: Ĥथम, AI आधाǐरत ͧश¢ण पɮधǓतयɉ के Ĥभावी ͩĐयाÛवयन हेतु 

ͧश¢क Ĥͧश¢ण को अǓनवाय[ बनाया जाना चाǑहए। ͧ श¢कɉ को AI उपकरणɉ, ͫ डिजटल Üलेटफॉम[ एवं लǓनɍग एनाͧलǑटÈस 

के उपयोग मɅ द¢ बनाने के ͧलए Ǔनयͧमत Ĥͧश¢ण काय[Đम आयोिजत ͩकए जाने आवæयक हɇ। इससे ͧश¢कɉ कȧ तकनीकȧ 

द¢ता मɅ वɮृͬध होगी तथा व ेनवीन ͧश¢ण ͪवͬधयɉ को आ×मͪवæवास के साथ अपनाने मɅ स¢म हɉगे। ɮͪवतीय, 

ͧश¢ा Ĥणालȣ मɅ ICT अवसंरचना (Infrastructure) को सǺुढ़ करना अ×यंत आवæयक है। ͪवɮयालयɉ मɅ उÍच गुणवƣा 

वालȣ इंटरनेट सुͪ वधा, कंÜयूटर लबै, èमाट[ बोड[ एवं अÛय ͫडिजटल संसाधनɉ कȧ उपलÞधता सǓुनिæचत कȧ जानी चाǑहए, 

िजससे AI आधाǐरत ͧश¢ण का Ĥभावी उपयोग संभव हो सके। ततृीय, राçĚȣय ͧश¢ा नीǓत 2020 के अतंग[त ͫडिजटल 

ͧश¢ा को बढ़ावा देने के ͧलए ͫडिजटल समानता (Digital Equity) सǓुनिæचत करना आवæयक है। शासकȧय एवं 

Ǔनजी ͪवɮयालयɉ के बीच संसाधनɉ कȧ असमानता को कम करने हेतु ͪवशेष नीǓतगत हèत¢ेप ͩकए जाने चाǑहए, 

िजससे Ĥ×येक छाğ एव ंͧश¢क को समान अवसर ĤाÜत हो सके। 

सझुाव:  

अÚययन के आधार पर Ǔनàनͧलͨखत सझुाव Ĥèतुत ͩकए जाते हɇ: Ĥथम, ͧश¢कɉ के ͧलए Continuous Professional 

Development (CPD) काय[Đमɉ को अǓनवाय[ Ǿप से लागू ͩकया जाना चाǑहए। इन काय[Đमɉ के माÚयम से ͧश¢कɉ 

को नवीन तकनीकɉ एवं AI आधाǐरत ͧ श¢ण ͪ वͬधयɉ का Ǔनरंतर Ĥͧश¢ण Ǒदया जाना चाǑहए। ɮͪवतीय, Ĥ×येक ͪ वɮयालय 

मɅ Smart Classroom एवं AI आधाǐरत ͧश¢ण उपकरणɉ कȧ उपलÞधता सǓुनिæचत कȧ जानी चाǑहए। इससे ͧश¢ण 

ĤͩĐया अͬधक इंटरैिÈटव, आकष[क एव ंĤभावी बन सकेगी। ततृीय, ͧश¢कɉ के बढ़ते काय[-दबाव एव ंतकनीकȧ तनाव 

को Úयान मɅ रखते हुए मानͧसक èवाèØय परामश[ सेवाए ँ(Counseling Services) ͪवकͧसत कȧ जानी चाǑहए, िजससे 

ͧश¢क सतुंͧलत एव ंसकारा×मक काय[ वातावरण मɅ काय[ कर सकɅ । चतुथ[, ͪवशेष Ǿप से शासकȧय ͪवɮयालयɉ के 

ͧलए ͪवशेष ͫडिजटल ͧमशन (Special Digital Mission) Ĥारंभ ͩकया जाना चाǑहए, िजसके अंतग[त संसाधन, Ĥͧश¢ण 

एवं तकनीकȧ सहायता Ĥदान कȧ जाए, ताͩक ͫडिजटल ͪवभाजन को कम ͩकया जा सके। 
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अÚययन कȧ सीमाएँ:  

Ĥ×येक शोध कȧ भाँǓत इस अÚययन कȧ भी कुछ सीमाएँ हɇ, िजÛहɅ Úयान मɅ रखना आवæयक है: Ĥथम, इस अÚययन 

का नमनूा आकार सीͧमत (N=150) है, िजससे पǐरणामɉ का सामाÛयीकरण (Generalization) åयापक èतर पर सीͧमत 

हो सकता है। ɮͪवतीय, यह अÚययन एक ͪवͧशçट ¢ेğ (Regional Study) तक सीͧमत है, अतः इसके Ǔनçकष[ अÛय 

भौगोͧलक ¢ेğɉ पर समान Ǿप से लागू नहȣं ͩकए जा सकते।  

भͪवçय के शोध हेतु सुझाव 

वत[मान अÚययन के आधार पर भͪवçय मɅ Ǔनàनͧलͨखत शोध काय[ ͩकए जा सकते हɇ: Ĥथम, इस ͪवषय पर राçĚȣय 

èतर (National Level) पर ͪवèततृ अÚययन ͩकया जा सकता है, िजससे अͬधक åयापक एव ंसामाÛयीकृत Ǔनçकष[ 

ĤाÜत हो सकɅ । ɮͪवतीय, Ēामीण एवं शहरȣ ͪवɮयालयɉ के मÚय तुलना×मक अÚययन ͩकया जा सकता है, िजससे 

ͫडिजटल ͪवभाजन के वाèतͪवक èवǾप को अͬधक èपçट Ǿप से समझा जा सके। ततृीय, Longitudinal Research 

(दȣघ[काͧलक अÚययन) ͩकया जा सकता है, िजसके माÚयम से AI आधाǐरत ͧश¢ण पɮधǓतयɉ के दȣघ[काͧलक Ĥभावɉ 

का ͪवæलेषण ͩकया जा सके। 
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